
บรูณาการการบรกิารทีเ่ป็นเลศิ  
         คลนิกิ NCD คณุภาพ (โรคเบาหวานและความดนัโลหติสงู) 

นายแพทยส์ญัชยั ชาสมบตั ิ 

ผูอ้ านวยการส านกัโรคไมต่ดิตอ่  

กรมควบคมุโรค กระทรวงสาธารณสขุ 

ณ หอ้งประเมนิจนัทวมิล อาคาร  1 ช ัน้ 1 กรมควบคมุโรค จงัหวดันนทบรุ ี

21 มถินุายน 2559 



NCDs คอืปญัหาสขุภาพ  
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ทีม่า : Burden of disease in Thailand 2009, รายงานสถานการณ์โรค NCDs วกิฤตสขุภาพ วกิฤตสงัคม , 2557 
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อตัราผูป่้วยในตอ่ประชากรแสนคน ดว้ยโรค NCDs ทีส่ าคญั 
ของประเทศไทย (ยกเวน้ กทม.) 

สาเหตกุารเสยีชวีติ จ าแนกตามกลุม่โรค พ.ศ. 2542, 2547, 2552 



ปี 2556  
 

- บรูณาการ สรา้งเครือ่งมอื/คูม่อืประเมนิ 
    โดย 5 กรม และ สป. 
- ทดสอบ 4 ภาค โดยน ารอ่งใชใ้น  12 จงัหวดั 
    ของ 12 เขต/เครอืขา่ยบรกิาร  รพศ. 10 แหง่  
    รพท.  4  แหง่  รพช. 31 แหง่ รวม 45 แหง่ 
 

ปี 2557-2559 
 

-   ทกุโรงพยาบาล (A,S,M,F) ท ัว่ประเทศ 
    ด าเนนิการคลนิกิ NCD คณุภาพ 



การด าเนนิงานคลนิกิ NCD คณุภาพ 

องคป์ระกอบที ่1 
ทศิทางและนโยบาย 

องคป์ระกอบที ่2 
ระบบสารสนเทศ 

องคป์ระกอบที ่3 
การปรบัระบบและ
กระบวนการบรกิาร 

องคป์ระกอบที ่4 
ระบบสนบัสนนุการ
ตดัสนิใจ 

องคป์ระกอบที ่5 
ระบบสนบัสนนุการจดัการ
ตนเอง 

องคป์ระกอบที ่6 
จดับรกิารเชือ่มโยง
ชุมชน 
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กระบวนการหลกั /  
กจิกรรมหลกั /  
4C: 
Comprehensive care 
Coordination of care 
Continuity of care 
Community participation 

ผลลพัธ ์

1.กลุม่เสยีงตอ่การเกดิ
โรคเบาหวาน ความดนั
โลหติสงู มพีฤตกิรรมเสีย่ง
ลดลง 
2. ผูป่้วยโรคเบาหวาน 
ความดนัโลหติสงู ควบคมุ
ระดบัน า้ตาลและความดนั
โลหติไดต้ามเกณฑ ์
3. ความพงึพอใจของ
ผูร้บับรกิาร 



โรงพยาบาล 

ชุมชน เครอืขา่ยฯ 

กรม คร.  
(ส านกัโรคไมต่ดิตอ่ 
  และ สคร.ทกุเขต) 

รพ.กาญจนดษิฐ ์ 
จงัหวดัสรุาษธาน ี

การด าเนนิงานคลนิกิ NCD คณุภาพ 
 

รพ.สมเด็จพระยพุราชบา้นดงุ 
จงัหวดัอดุรธาน ี

 

ร่วมมือกัน 



คลนิกิ NCD คณุภาพของโรงพยาบาลสมเด็จพระยพุราชบา้นดงุ 

ผลลพัธ ์ 2556 2557 2558 2559 

อตัราผูป่้วยรายใหมล่ดลง 

     -   DM 0.46 0.54 0.24 

     -   HT 0.45 0.54 0.25 

อตัราการตาย 

     -   DM 12.92 9.69 5.36 

     -   HT 22.61 16.15 7.08 

อตัรา Re-admit ดว้ยภาวะแทรกซอ้น  

     -   DM 12.21 10.81 9.61 

     -   HT 5.88 6.06 8.67 

อตัราการนอนโรงพยาบาล  

     -   DM 2.3 1.75 2.48 

     -   HT 0.94 1.03 1.86 

ผลลพัธก์ารพฒันา NCD คณุภาพ  

1.รอ้ยละของประชาชนอาย ุ35 ปีข ึน้ไป ไดร้บัการ
ตรวจโรคเบาหวานและโรคความดนัโลหติสงู ไมน่อ้ย
กวา่รอ้ยละ 95 

91.30 96.27 95.37 

2.ผูป่้วย DM ควบคมุระดบัน า้ตาลไดด้ ีไมน่อ้ยกวา่
รอ้ยละ 40 

48.89 45 47.02 

3. ผูป่้วย HT ควบคมุระดบัความดนัไดไ้มด่นีอ้ยกวา่
รอ้ยละ 50 

89.6 92.71 93.21 

- นเิทศตดิตามผลการด าเนนิงาน
ของลกูขา่ยอยา่งสม า่เสมอ 
 
- พฒันานวตักรรม (นวตักรรม 
คลนิกิเบาหวาน Version ใหม ่/ 
AMAZING TAKAI) 
 
- การปรบักระบวนการ (โครงการ
สขุภาพดวีถิธีรรม / DM Walk 
Rally) 
 
- การบรูณาการ เยีย่มบา้น  
 
- ขยายงานบรกิารโรคไมต่ดิตอ่
ไปยงัผูส้งูอาย ุผูพ้กิาร ดอ้ย
โอกาส 
 
- สนบัสนุนการจดัการตนเอง 
ดา้นยา 

 
- ODOP : โครงการดแูลผูป่้วย
เบาหวานและความดนัโลหติสงู 
ในชุมชน 



- การจัดการกระบวนการ 
 
- พัฒนานวตักรรม 
 
- พัฒนาศกัยภาพเครอืขา่ย 
 
- การบรูณาการ เยีย่มบา้น  
 
- ขยายงานบรกิาร 
โรคไมต่ดิตอ่ไปยังผูส้งูอาย ุ 
ผูพ้กิาร ผูด้อ้ยโอกาส 

ผลลพัธ ์ ปี 2556 ปี 2559 

จ านวนผูป่้วยรายใหมล่ดลง 

     -   DM 1,213 136 

     -   HT 3,028 249 

ระยะรอคอย 2.15 2.35 

ความพงึพอใจ 85.23 95.22 

อตัราการคดักรองแผลทีเ่ทา้ 52.1 80.6 

      -  สญูเสยีประสาทเทา้ 29.28 20.10 

      -  เคยตดันิว้เทา้ 1.51 0.99 

อตัราการเกดิโรคแทรกซอ้น
ทางตา 

1.05 0.23 

อตัราการ Admit 6.31 2.43 

อตัราคา่ใชจ้า่ย 

      -  OPD 599.1 685 

      -  IPD 10598 7998 

คลนิกิ NCD คณุภาพของโรงพยาบาลกาญจนดษิฐ ์
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รอ้ยละของโรงพยาบาลทีผ่า่นการประเมนิรบัรอง 
คลนิกิ NCD คณุภาพ ปี 2557 -2559 

0

20

40

60

80

100

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

รพศ 3 2 1 2 3 4 1 2 3 1 3 3

รพท 8 5 4 10 12 10 5 7 5 7 8 7

รพช 91 40 52 59 51 59 71 79 81 63 69 68

จ
 า
น
ว
น

 

0

5

10

15

20

25

30

35

40

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2557 40 23 30 32 35 29 37 38 36 37 33 37

2558 36 17 21 25 24 23 30 32 33 27 31 25

2559 26 7 6 14 7 21 10 18 20 7 16 16

จ
 า
น
ว
น

 

จ านวนโรงพยาบาลเป้าหมายการด าเนนิงาน 
คลนิกิ NCD คณุภาพ ปี 2557 - 2559 

การด าเนนิงานคลนิกิ NCD คณุภาพ ภาพประเทศ 
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อตัราผูป่้วยในตอ่ประชากรแสนคน ดว้ยโรคNCDsทีส่ าคญัของ 
ประเทศไทย (ยกเวน้ กทม.) 
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อตัราตายดว้ยโรคหลอดเลอืสมอง ตอ่ประชากร 100,000 คน              
( รวม กทม.) 



ปจัจยัแหง่ความส าเร็จ : 

การท างานเป็นทมี ภายใตก้รอบการพฒันาการบรหิารจดัการภาครฐั 
(PMQA) การดแูลโดยยดึผูป่้วยเป็นศนูยก์ลาง บคุคลากรสบืคน้หาเหตผุล
หลกั ความคาดหวงั และ ความตอ้งการของผูป่้วยทีม่าพบแพทย ์ท าความ
เขา้ใจกบัความเป็น “คน” ของผูป่้วย 

ความเขม้แข็งของเครอืขา่ย (node) ทีม่กีารบรหิารจดัการทีเ่ชือ่มโยง 
ระบบขอ้มลูเฝ้าระวงั ป้องกนั การรกัษา และการสง่ตอ่ทีม่ปีระสทิธภิาพ 

ผูร้บัผดิชอบงานโรคไมต่ดิตอ่ของจงัหวดั และสถานบรกิารสาธารณสขุ มี
ความรูแ้ละทกัษะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ผูบ้รหิารทกุระดบัเห็นความส าคญั ผลกัดนัสง่เสรมิใหม้กีารวางแผนแกไ้ข
ปญัหารว่มกนัอยา่งเป็นรปูธรรมเชือ่มโยงจากทกุระดบัในเขตพืน้ที ่

พฒันาบคุลากรและเครอืขา่ย (แนวทางหรอืคูม่อืการด าเนนิงานฯ) 

สมัพนัธภาพอยา่งตอ่เนือ่งระหวา่งผูป่้วย ชุมชน และทมีสหวชิาชพี โดยมี
เป้าหมายใหผู้ป่้วยใชช้วีติไดอ้ยา่งเป็นปกตสิขุ มคีณุภาพชวีติ มคีณุคา่ตอ่
ครอบครวัและสงัคม สว่นกลุม่ปกต ิไมใ่หเ้ป็นกลุม่เสีย่ง  

   กลุม่เสีย่งไมใ่หเ้ป็นกลุม่ป่วยตอ่ไป 

 

 

 



 
แนวทางการพฒันางานเพือ่ใหเ้กดิความย ัง่ยนื 
 
• ประชาชนตระหนกัและเป็นเจา้ภาพในเรือ่งการ
ดแูลสขุภาพของตนเองและชุมชน 

• เสรมิสรา้งความรว่มมอืกบัเครอืขา่ยอยา่งตอ่เนือ่ง 
เขม้แข็ง และย ัง่ยนื 

• ปรบัใหก้ารด าเนนิงานคลนิกิ NCD สขุภาพ  

    บรูณาการไปกบังานพฒันาคณุภาพ (TQM) 

    ของ รพ. และประเมนิตดิตามภายในโดย รพ.  

    ประเมนิภายนอกโดยส านกังานสาธารณสขุ 

    จงัหวดั 



ขอบคณุครบั 


