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กำรบรหิำรงำนรำชกำรแบบเกำ่
Company 

LOGO

 เนน้ปจัจยัน ำเขำ้

 กฎระเบยีบทีเ่ครง่ครดั

กำรบรหิำรงำนรำชกำรแบบใหม่

กำรบรหิำรมุง่ผลสมัฤทธิ ์
(Result Based Management - RBM)
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กำรบรหิำรมุง่ผลสมัฤทธิ ์
(Result Based Management - RBM)

Company 

LOGO

ผลสัมฤทธ์ิ
(Results)

ผลผลติ
(Outputs)

ผลลพัธ์
(Outcomes)

แนวคดิการบรหิารแบบมุง่ผลสมัฤทธิ์
วธิกีารบรหิารทีมุ่ง่เนน้ผลสมัฤทธิห์รอืผลการปฏบิัตงิานเป็นหลัก 

โดยมกีารวดัผลการปฏบัิตงิานดว้ยตัวชีว้ดัอยา่งเป็นรปูธรรมเพือ่ใหบ้รรลุ
วตัถปุระสงคท์ีต่ัง้ไว ้ท าใหผู้บ้รหิาร ทราบผลความกา้วหนา้ของการ
ด าเนนิงานเป็นระยะ ๆ และสามารถแกไ้ขปัญหาไดทั้นทว่งท ีเป็นการ
ควบคมุทศิทางการด าเนนิงานใหมุ้ง่สูว่สิยัทัศนฯ์ ของหน่วยงาน



www.company.com

กรอบควำมคดิเร ือ่งกำรวดัผลสมัฤทธิ์
Company 

LOGO

วตัถปุระสงค์

OBJECTIVES

ปัจจยัน ำเขำ้

INPUTS
กิจกรรม

PROCESSES

ผลผลิต

OUTPUTS

ผลลพัธ์
OUTCOMES

ผลสมัฤทธ์ิ 

RESULTS

ควำมประหยดั

ควำมมีประสิทธิผล

ควำมมีประสิทธิภำพ
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กำรบรหิำรงำนแบบมุง่ผลสมัฤทธิ ์
อาศยั..........การขบัเคลือ่นเชงิกลยทุธ ์
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กำรเชือ่มโยงกลยทุธส์ู่

กำรวดัผลกำรปฏบิตังิำน
Company 

LOGO



www.company.com

Balance ScorecardCompany 

LOGO
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Balance ScorecardCompany 
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ตวัแบบ Balanced 
Scorecard

ตวัแบบกำรประเมนิผลกำร
ปฏบิตังิำนของสว่นรำชกำร

มมุมองดา้นเจา้ของกจิการ
หรอืมมุมองดา้นการเงนิ

มติดิา้นประสทิธผิลตาม

พันธกจิ

มมุมองดา้นประสทิธภิาพของ
ระบบงานภายใน

มติดิา้นประสทิธภิาพของการ
ปฏบิตัริาชการ

มมุมองดา้นลกูคา้ มติดิา้นคณุภาพการใหบ้รกิาร

มมุมองดา้นการเรยีนรูแ้ละการ
พัฒนา

มติดิา้นการพัฒนาองคก์ร



กรอบกำรประเมนิผลกำรปฏบิตัริำชกำร
ของส ำนกัโรคไมต่ดิตอ่

มติ ิ 1 : มติดิำ้นประสทิธผิล
ตำมแผนปฏบิตัริำชกำร

น ำ้หนกั  รอ้ยละ 60

มติ ิ2 : มติดิำ้นคณุภำพ

กำรใหบ้รกิำร 

น ำ้หนกั  รอ้ยละ 10

มติ ิ 3 : มติดิำ้นประสทิธภิำพ  
ของกำรปฏบิตัริำชกำร 

น ำ้หนกั รอ้ยละ  10

มติ ิ4 : มติดิำ้นกำรพฒันำ
องคก์ำร    

น ำ้หนกั รอ้ยละ  20



ตวัชีว้ดัค ำรบัรองกำรปฏบิตัริำชกำรของส ำนกัโรคไมต่ดิตอ่
ประจ ำปีงบประมำณ 2561 (14 ตชว.)

มติ ิ 1 : มติดิำ้นประสทิธผิล รอ้ยละ 60

1.1.1_12 ระดบัความส าเร็จของการด าเนนิงานประเมนิโอกาสเสีย่งตอ่
โรคหวัใจและหลอดเลอืด (CVD Risk) ในผูป่้วยเบาหวาน ความดนัโลหติสงูที่
ข ึน้ทะเบยีน รอ้ยละ 12.5

1.1.1_13 ระดบัความส าเร็จของการด าเนนิงานป้องกนัการบาดเจ็บจาก
อบุัตเิหตทุางถนนในระดบัอ าเภอ (D-RTI) รอ้ยละ 12.5

1.1.2 ระดบัความส าเร็จของการด าเนนิงานวจิยัดา้นการป้องกนั ควบคมุโรค
และภยัสขุภาพ รอ้ยละ 5

1.2 : ระดบัความส าเร็จของทมีตระหนักรูส้ถานการณ์และทมีปฏบิัตกิาร
สอบสวนควบคมุโรค สามารถเชือ่มตอ่ระบบขอ้มลูการเฝ้าระวงัเหตกุารณ์ได ้
แบบ Real time รอ้ยละ 10

1.3.1 ระดบัความส าเร็จของการพัฒนาคณุภาพ NCD Clinic Plus 

รอ้ยละ 10

1.3.2 ระดบัความส าเร็จของการด าเนนิงานป้องกนัการจมน ้า 

รอ้ยละ 10

มติ ิ2 : มติดิำ้นคณุภำพกำรใหบ้รกิำร 
รอ้ยละ 10

2.1 ระดับความส าเร็จของการส ารวจความพงึพอใจของ
ลกูคา้หรอืผูใ้ชผ้ลติภัณฑเ์พือ่การป้องกันควบคมุโรคและ
ภัยสขุภาพของหน่วยงาน รอ้ยละ 5

2.2 ระดับความส าเร็จของการพัฒนางานบรกิารของ
หน่วยงาน รอ้ยละ 5

มติ ิ3 : มติดิำ้นประสทิธภิำพของกำรปฏบิตั ิ
รำชกำร รอ้ยละ  10

3. รอ้ยละของอัตราการเบกิจ่ายเงนิ
งบประมาณรายจ่ายรวม รอ้ยละ 5
4. ระดับความส าเร็จของการด าเนนินโยบาย
และแนวปฏบิัตใินการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยดา้นสารสนเทศ รอ้ยละ 5

มติ ิ4 : มติดิำ้นกำรพฒันำองคก์ร รอ้ยละ  20

5. ระดับความส าเร็จของหน่วยงานในการด าเนนิการ

บรหิารจัดการองคก์รไดต้ามเกณฑท์ีก่รมควบคมุโรค
ก าหนด รอ้ยละ 5

6. ระดับความส าเร็จของการเสรมิสรา้งความสขุของ
บคุลากรในหน่วยงาน (Happinometer) รอ้ยละ 5

7. จ านวนองคค์วามรูห้รอืนวตักรรมทีส่รา้งใหมข่อง
หน่วยงานทีน่ าไปใชป้ระโยชน ์รอ้ยละ 5

8. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระดับคณุธรรมความ
โปรง่ใสในหน่วยงานภาครัฐ โดยผา่นเกณฑป์ระเมนิ
คณุธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนนิงาน รอ้ยละ 5

.
มติภิำยนอก รอ้ยละ 70

มติภิำยใน  รอ้ยละ  30
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SOP กำรประเมนิผลกำรปฏบิตัริำชกำรตำม        
ค ำรบัรองกำรปฏบิตัริำชกำร ปีงบประมำณ 2561Company 

LOGO
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SOP กำรประเมนิผลกำรปฏบิตัริำชกำรตำม         
ค ำรบัรองกำรปฏบิตัริำชกำร ปีงบประมำณ 2561Company 

LOGO
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กำรลงนำมตวัชีว้ดัค ำรบัรองกำรปฏบิตัริำชกำร
ของส ำนกัโรคไมต่ดิตอ่Company 

LOGO
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ตวัชีว้ดัค ำรบัรองกำรปฏบิตัริำชกำร
(key Performance Indicators: KPIs)

Company 
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